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TECNOLOGIA § EMPRESAS DE Tl DO PARANA PROCURAM ESPECIALISTAS

MUITAS VAGAS E

POUCA QUALIFICACAO

0 MERCADO DE TRABALHO
EM TECNOLOGIA DA INFOR-
MACAO (TI) DEVE ABSORVER
MUITA MAO-DE-OBRA NO FU-
TURO. De acordo com o Muusténo
do Trabalho ¢ Emprego [MTE), a
demanda por profissionais no setor,
que atualmente £ de 40 ml pes-
soas, deve chegar a 100 mil até
2010

A consultonia [DC Brasi estima
que o investimento em Tl deve
subir dos K3 39 bilhoes gaslos em
2000 para RS 45 nlhdes neste ano,
um aumento de 15%, O Parana
figura com destagque na previsao,
por conta de mcentivos fiscais pro
movidos pelos mumcipios.

Mas, em geral, lalta qualiica-
do ou pratica aos profissionais, o
gue awmenta as chances de contra-
lagan e a remuneragan para quem
¢ melhor capacitado. A maijor difs-
culdade da fabncante de solugoes
em automacio Bematech, de Sio
Jose dos Pinhais (na regiao metro-
politana de Cuntiba), € encontrar
pessoas gualhficadas para traba:
[har com pesquisa @ desenvalvi-
mento, Hope sao 40 luncionanos
nessa drea, entre diretos e tercein-
zados, em [ungdes de analista,
especilalista e coordenador. Além
e hardware ¢ software, 4 empresa
trabaltha com firmware - software
embarcado em aparelhos eletron-
COS.

De acordo com Catannpa
Cuerra, perente de recursos huma-
nes da Bematech, a émpresa povi-
legta quem )d € funciondno para
ocupar novas vagas, realizando
treinamentos. “Se nio houver
alpuem no perfll, procuramos no
mercado de Curitiba, & ndo & inco-
mum buscarmos alguém em Sao
Paule™, diz.

Iss0 nao ocorre por falha das
wuversidades ¢ [aculdades locars,
queconsidera boas, "A questiondo
¢ a formacdo, £ sim a falta de expe-
néncia profissional ® Fol assim no
processo de abertura de capital da
empresa, quando um profissional
de relagies com investidores foi tra-
midode fora.

A empresa procura dois grupos
de profissionais: engenheiros (de
eletronica, elétnca ¢ mecimca) e
anabistas de sistemas, para traba-
lhar na busca de tecnologia para
novos produtos, Entre eles, os mais
dificeis de achar saoengenhetros de
cletromca ¢ elétnca com expenen:
Cll. “Asvezesa pessod até tem dou
torado, mas nunca trabalbou com
produto semelbhante”, conta a con:
sitltora de Recursos Humanos
Cliudia Quezada.

As impressoras fiscais da
Bematech surgiram como um pro-
dulo inovador, razdoe pela gual,
segundo a empresa, possuem tec-
nologia mais avancada que a dos
concorrentes. “(eando encontra-
mos um profissional especializado,
ele e bastante caro. Mas pagamos o
preco”, diz Clandia.

A drea de TI do Wal-Mart tam-
bém desenvolve os profissionais
que ja possii por meio de cursos
internos e externcs & estimulando
a lormacao especifica. “Cons-
tatamos que alguns cursos acade-
micos estao defasados emrelagiod
pritica. com um numero muilo
supenior de aulas tedncas em rela-
gdo a0 nimero de aulas priticas,
com delasagem tecnolégica nos
laboraténos”, explica o diretor de
Capital Humano da rede, Marcos
Peixanho.

Faraele, o mercado curthbano é
bom, mas as faculdades podenam
ajudar a atrair empresas de tecno-
loga, com a cnacao de palos tecno
lépicos integrados a empresas do
sepmentode TL

Pela defasagem das faculdades
e rapida evolucioda informdtica, o
diretor técnico do Instituto Curitiba
de Informatica (ICI), Renato
Redngues, aponta um “vazio de
gualificacdo” na cidade. No ICIL a
caréncia & maor para fungbes de

Adriano Robles: tecnologia e vasta e envolve telecomunicacoes e oulros processos.

LINGUA ESTRANGEIRA

Area exige
Inglés fluente
e experiéncia

Jacques Depocas, presidente do
GLT [sigla em ingles que nomeia
o centro de tecnotogial de HSBC,
diz gue o j[overmn brasidero estuda
INGI&s por varos angs mas om
geral lem pouca expenéncia pra-
lica. Por isso, seus fluncionarnos
sao incentivados a conversar no
ihoma em rounoes inlernas o
L T SMIG NAS MW SHgensG Je ¢
mal

Passando por esse ireina-
mento inlensivo, o Inglés dos
brasileras do GLT & considerado
miclhor que o dos indianos que
Irabalham na mesma empresa
Apesar de ser uma das linguas
aficiais da India, onde o GLT tem
&, 2 mil luncionarnos, o solaque
deles é considerade dificl para
americangs, de acordo com De-
pocas

“Oulro diferenceal de quem
rabalha com servicos em Tl e a
expenencia prelissonal e imcia-
tva, Um jovern de 23 anas no
Brasil em geral tem 5 anos de
experiéncia, enguants os india-
nesestao comecando a frabalhar
com essadade”, avala [HC)

analista de sistemas com especiali-
zagdo em tecnologia .net, java e
software bvre. “Procuramos pes-
soas especializadas em engenhana
de software que dominem metodo-
logas de trabalho”, diz.

Quando abre uma vaga desse
tipo, 0 ICI leva de 60 a 90 dias para
preenche-la. “Hoptemosentre 10e
15 vagas abertas, mas o namero
aumenta a cada més”, diz. Para
procurar profissionais, Rodrigues
tisa sites que distnibuem curriculos
¢ aborda empresas com profssio-
nais desse perfil. A faixa salanal
para programadores vaide R 1.8
mil a R 2.8 mil, e para analistas,
deR$ 3mila RS 4 mil

A tendencia é que o mercadono
setor de T continue aquecido. Em
Curitiba, o beneficio do 1S5 Tec-
noldgico - programa de reducio de
tnbutos para empresas de tecnolo-
a que se instalam na regido - é um
estimulo a mais, cuja utilizacao
deve ser ampliada com a vinda de
novas Cmpresds pard o Tecno-
parque, projeto de palo de tecnolo-
gid 1dealizado pela prefeitura.
Recentemente, a iniciativa atraina
indiana Wipro, que adquinu a
Enabler e pretende contratar mais
de mul trabalhadores a médio prazo,
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Curso facilita
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Um micho que tem se mostrado mu-
to atraente na arcade Tléode
espectalistas em servidores (main-
frames), que empregadores dizem
ser dificeis de encontrar. O paise o
sexto que maus adquire seradores
no mundo ¢ esta enlre os Lrés po-
meiros colocados quandn o assunto
¢ oportunidade para fornecedores e
prestadores de servigos deste mer

cado, de acorde com a consultona
[DC Brasl. Empresas que usam ser-
wvidores de grande poténcia no
Parand sio Sanepar, Copel, Volvo,
Celepar e 0 banco HSBC e seu cen-
tro de tecnologia. S6 que nao hd
muuta mac-de-obra disponivel para
MEXET NeSS4S mAGULNAS.

Para Hélcwo Tessaro, diretor de
recursos humanos do Centro Global
de Tecnologa do HSBC (GLT, na
sigla em ingles), as universidades
tiraram des curmiculos dos cursos de
informatica as linpuagens que os
servidores usam, como Cobol e
WebSphere. "A demanda é grande:
todos os bancos, empresas de tele-
comunicacoes ¢ governamentas
precisam desses profissionais.”

0 GLT foi instalado em Cuwitiba
no ano passado,
para atender agen-

mercado
66

"Devemos alcancar o
numero de mil
empregados em Curitiba.
Sao funcionarios
cujo valor de mercado
tende a subir.”

prelirte de GLT e ST

gue efetiva uma transacao finances-
ra € bem complexa®, diz.

Os equipamentos servidores sao
mmpoertantes para as grandes corpo-
ragoes de seragns porque contro-
lam um enorme volume de dados
Mesmo assim, eles usam codigos
antigos, como o Cobol, criado em
1959, e exagem o conhecunento de
nglés - ambas qualificaches que
Robles tem ha 15 anos. O analsta
comegou no antigo Banestado
(adquindo pelo [Lai] e agora & fun.
cionano do GLT do HSBC. “Aoferta
de emprego esta bastante grande
a mao-de-obra escassa, principal-
mente devido ao
inglés e porque as

c1as do HSHC nos F F unversidades prele-
Estades Unidos e O analista Adriano rem dar formacao
Canada, e jd contra- Robles avisa que eminternet "

tou 200 pessoas. trabalhar com Como as empre-
“De 300 a 40%dos ; 535 ndo encontram
contratados irdo mﬂmﬁ-ﬁmﬁ i profissionals para
trabalhar com muito treing cuidar de seus
manframes”, diz. A mainframes, elas
proxima remessa estdo preparando
de contratados, sepundoo presiden-  cursos para formar mao-de-obra

te do H5BC GLT no Brasi, Jacques  Este ano, o HSBC ¢ a IBM monta-
Depocas, deve sair anda neste més, ram uma série de tremamentos

quando serdo abertas 15 vagas.
Nos proximos meses, mais 50 pes-
s0as devem ser chamadas. "De-
vemaos alcangar mul funcionanos,
mAS NAO posso prever quando. ™
Come a oferta de trabalhadores
estd em baixa, o valor deles no mer-
cado tende a subir Segundo Tes-
sar, um especialista em servidores
geralmente ganha 20% a mais do
que outro profissional da drea de T1.
Carlos Olveira, do Grupe Américas,
que presta servicos para multina-
clonals, diz que existem jovens
ganhando até RS 15 mu em empre-
sas como [BM, em Sao Paule, "Sao
pessoas que aprenderam sozinhas,
fugando na internet por interesse
prépno, porque as universidades
nao estao formando nessa drea.”
(analista sénior Adriano Robles
confirma que aprender a trabalhar
com servidores nao ¢ sumples. "E
difrcil no comego, mas depoisa gen-
tese acostuma. A tecnologia é mu-
tovasta, envolve telecomunicagies
e oulros processos, € toda a parte

para suprressa demanda

Em Cuntiba, as aulas comegam
amanha, no Estacic Business
School. A duracao total e de 100
horas. O custo € de uma matricula
de R$ 130 mas sete parcelas de RS
476. Para participar & preciso ter
nivel supenor na drea de exatas ou
humanas, ja que qualquer pessoa
gite tenha afinidade com informats-
ca pode fazer os cursos bisicos. (s
nichos em que falla mdo de obra
mcluem anabsta de suporte, desen
volvimento e produgan. Posso ga-
rantir que o profissional tremado
tera mas oportunidades no merca-
do®, diz o gerentle de estrategias
para mamnframes da IBM, Paulo
Perim. A multinacional norte-amen-
cana tem 2.2 mul insentos no Brasil
em um concurso de habibdade em
programagao de servidores promo-
vido pela empresa.
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